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ELOTERJESZTES

Mezézombor Kozség (")nkormzinyzat Képviselé-testiiletének 2024. februar 7.
napjan tartandé

rendes/rendKkiviili testiileti iilésére

Targy: Etkeztetés feladatellatas atvétele, szakmai program jovéhagyéasa

Eléterjeszt6: Radé Béla polgarmester

ElGterjesztést készitette/eldads: dr. Savel Kata M &k‘g/\

Mellékletek:

Torvénvességi véleményezésre bemutatva:

Tisztelt Képvisel6-testiilet!

A képvisel6-testiilet korabban arré] dontétt, hogy a Dél-Szocislis Onkonnényzati Tarsulas tagja
kivan lenni és az Idések Klubja intézményét a tarsulds utjan kivanja mikodtetni. Az eljaras
sikeresen befejez6dott. A miikodési engedélyt a Térsulds az intézmény vonatkozésaban
megkapta. Ezzel egyidej lileg a kordbban az intézményben szakfeladatként biztositott, szocialis
alapszolgaltatas, az étkeztetés feladatellatdsa is atkeriilt a Tarsuldshoz, Mar a feladatellataskor
érkezett jelzés minden érintett oldalrdl, hogy az étkeztetést célszerlibb lenne  az
onkorményzatnak biztositani. Ezért elkezdtik a mikodési engedély kiadasahoz és a
feladatellatds megszervezéséhez sziikséges elokésziiletek kivitelezését. Ghheyz sziikséges a
leendé fenntartd részérdl adekvit déntés a feladatatvallalasrél, valamint az el6terjesztés
mellékletét képezo szakmai program jovahagyasa.






Tisztelt Képvisels-testiilet!

Kérem a fenti indokokra valé hivatkozassal

az eloterjesztés megtargyaldsat és a hatérozati
Javaslatok elfogadasat!

Mezézombor, 2024. februgr 5.

Tisztelettel,

Radé Béla

polgarmester






HATAROZATI ) AVASLATL

Térgy: Szocidlis étkeztetés feladatdtvallalasa

Mezézombor Kozség Onkorményzaténak Képviseld-testiilete az eldterjesztést megtargyalta és
az alabbi dontést hozza:

alapszolgaltatasként nevesitett, szocialis étkeztetést a j6vében Gnkorméanyzati feladatként,
onalloan kivanja biztositani, Utasitja a polgarmestert és a Jegyz6t, hogy a dontésrél értesitsék a
Jelenleg feladatot ellato Dél-Zempléni (")nkorményzati Tarsulast, valamint a miksdési engedély
megszerzéséhez, valamint a feladatell4tas biztositdsahoz szitkséges feltételek biztositasihoyz
szlikséges intézkedéseket tegyék meg.

A Képviselo-testiilet a feladatellatas kezdé idépontjat a mikodési engedély kibocsatésanak
napjaban, legkésébb 2024, junius 1. napjaban jelsli meg.

Hataridé: azonnal

Felel6s: polgarmester, jegyzd






HATAROZATI JAVASLAT IL

Targy: Szocialis étkeztetés szakmai programjénak jovahagyasa

Mezdzombor Kézség Onkormeinyzaténak Képvisel6-testiilete az eldterjesztést megtargyalta és
az alabbi dontést hozza:

Mezbézombor Kézség @nkorményzaténak Keépvisel6-testiilete a hatdrozat mellékletét képezb
szakmai programot j Ovahagyija.

Hatarid6: azonnal

Felel6s: polgarmester, jegyzb
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Szakmai Program

a szemelyes gondoskodast nyujté szocialis intézmények szakmai feladatairél
és miikddésiik feltételeirdl sz616 1/2000.(11.7.)SZCSM rendelet
5/A.§(1)bekezdése alapjan

Fenntarté neve: Mezézombor K6zségi Onkormanyzat

Székhelye: 3931 Mezézombor, Arpad utca 11

A szolgéltatds megnevezése:szocilis étkeztetés — szocialis konyha
Szolgaltatd megnevezése: Mezézombor, Szocialis étkeztetés
Szolgaltaté székhelye: 3931 Mezézombor, Arpad utca.11

Ellatasi terilet: Mezézombor Kozség kdzigazgatasi teriilete

1. A szolgaltatas célja, feladata

A szocidlis igazgatasrol és szocidlis ellatasokrdl szdlé 1993.6vi. I torveny(
tovabbiakban: Szoc.tv.)59.§-a és 62.§-a. a szocidlis alapszolgaltatasok keretein beliil
— szocialis konyhai étkeztetést nyujt Mezézombor Kézség Onkormanyzata a szocialis
gondoskodas helyi szabalyairdl szél6 Mezézombor Kdzség (")nkorményzata
Kepviseld- testiiletének 2/2023.(1.24.) 6nkormanyzati rendeletben meghatarozottak
szerint. A szolgaltatas feladata, hogy a napi egyszeri meleg ételt biztositson az
onkormanyzat azoknak a szocidlisan raszorultaknak akik onmaguknak és mas
eltartottjaik részére ezt nem tudjak biztositani, koruk, egészségi allapotuk,
fogyatékossaguk,  pszichiatriai  betegségiik, szenvedelybetegségiik, vagy

hajléktalansaguk miatt.



2. A megvaldsitani kivant program konkrét bemutatasa, kapacitasok, nyujtott

szolgaltataselemek, tevékenységek leirasa

Etkeztetésben kell részesiteni azt az igénylét, illetve altala eltartottat is, aki kora vagy
egészsegi allapota miatt nem képes az étkezésrél mas mddon gondoskodni. Az
étkeztetés igénybevételét jovedelem vizsgalat elézi meg. Az étkeztetés
megszervezése a lakossag igényeinek megfeleléen torténik. A féétkezés Aaltal
biztositott étel hozzajarul ahhoz, hogy az idés, egészségkarosodott, fogyatékos,
pszichiatriai beteg minden napijait sajat lakokdrnyezetében télthesse. Az otthon oIttt
id6 meghosszabbitdasa az ellatott szamara megnyugvast, az egészséglgyi
ellatérendszer szamara konnyebbséget, a szocialis szakellatas leterheltségének
csOkkenését jelenti. Az étkeztetésben el kell érnie és a lehetd legteljesebb mértékben
le kell fednie a telepllésen él6 szocidlisan raszorultak korét, ide értve az iddseket,
betegeket, a fogyatékkal éléket, pszichiatriai-és szenvedélybetegeket. Az elmllt
években egyre nyilvanvalébba valt Magyarorszagon, hogy a szocidlis biztonsag
megrendult. A csaladok széthullasa, a tdbb generaciés egylttélések megsziinése a
jellemzd. A fiatalok belsé migracidja, az iddsek életkoranak meghosszabbodasa az
egyszemélyes haztartasok ndvekedéséhez vezettek. Az étkeztetés a szocialis
alapszolgaltatasok egyik pillére, mellyel az otthon, a sajat lakokdrnyezetben toltott id6é

kitolhato. Az étkeztetés keretében fé6étkezésként napi egyszeri melegételt biztositunk.

Személyi feltételek: Az ebéd hazhoz szallitasa az dnkormanyzat altal erre a feladatra

megbizott személy feladata, mely munkakori leirasanak része, és az 1/2000.SZCSM
rendelet 4. sz melléklet alapjan igénybevételi naplot vezet, ami a normativa igénylés
egyik alapja lesz. Az igények teljesitését a fézbhely kapacitdsa valamint az
onkormanyzat altal biztositott dolgozéi Ilétszam hatarozza meg. Az  étel
kiadagolasa/kiszallitasa a talalokonyharol torténik. A szolgaltatast igenybe vevok
szamara biztositottak — az étkezést ny(jtd altal — az étel mindségi és tapanyag
feltételei a kozétkeztetésre vonatkozé taplalkozas-egészséglgyi elbirdsokrdl szold
37/2014. (1V. 30.) EMMI rendelet 3. mellékletének megfeleiden. Az étel mindsége és

mennyisége rendszeresen ellenérzésre keriil. A heti étrendet az étterem gazdasagi

vezetdje allitja 6ssze, az étlap a tdlaidkonyhan megtekinthetd.

2



Az étel elballitasanak helye: Zemplén Idegenforgalmi Kft. Hotel Bodrog 3950
Sarospatak, R&kdczi u. 58. Az étel talalasa a HACCP el6irasainak megfeleléen

tortéenik.

Az étkezést a munkanapokon 11.30-t6l 13.30-ig (hétf6tél-péntekig) sziikségletnek

megfeleléen:

e elvitel lehetdéségével,

o lakasra széllitassal biztositjuk, a telepliléseken él6 raszoruld lakosok szamara.

Az etel elvitele az iskola talaldkonyhajardl torténik 3931 Mezézombor, Kélcsey utca 7
szam. Az ételt az ellatott sajat, megfelelden tisztan tartott ételhordd edényében

kapja.

A lakasra szallitdssal igényelt étkezés biztositasa a talalokonyhajarol torténik. Az
étel adagolasat a f6z6konyha munkatarsa végzi, a kiszallitast kézhasznli munkavég-
zés keretében tudjuk a lakossag szamara biztositani. Az étel kiszallitasahoz 2 db
ételhordd készletet kell biztositani az ellatottnak, amit az elhasznalodasnak megfele-
I6en, de legalabb évente cserélni szlikséges, valamint biztositani sziikséges az étel
atadasanak lehetdségét. Ha az ellatott mozgasaban korlatozott, kapukulcsot biztosit

a bejutashoz a szolgaltatast nyujté szamara.

A tiszta csere ételhordot a dolgozdk a talalokonyhara szallitjak, melyet az élelmiszer-

higiénés szabalyoknak megfeleléen talalas elstt elmosnak.
Az étel kiszallitdsa az erre a célra kialakitott kisbusszal van megoldva.

3. Mas szolgaltaté/intézményekkel torténd egyiittmiikodés médija

A szolgaltatd a munkaja soran egylttmiikodik, és folyamatosan kapcsolatot alakit ki
az illetekességi terliletén mas szolgaltatast nyujtd intézményekkel, allami, egyhazi,
civil és gazdalkodo szervezetekkel. A hatékony miikédése érdekében egyiittmikddik

kUlonosen:
Telepllésinkdn a kovetkezd intézményekkel tartjuk a kapcsolatot

Alapellatast biztosité haziorvossal



Csaladsegitt és gyermekjoléti szolgalattal
Mezézombor Kézség Polgarmesteri hivatallal

Renddrseggel, kildnosen a kdrzeti megbizottal

Az ellatast igénybevevdk egészségi és mentdlis dllapotanak megérzése, javitasa, va-
lamint egyéb segitségnyujtas céljabol a fenti intézményekkel, szervekke! a szolgalta-
tonak j6 a kapcsolata, kdlcsénds az esetleges problémak jelzése, tajékoztatasa, meg-

oldas keresése.

A problémaval klizdé lakosokrdl rendszeresek az egyeztetések. A szakmai kapcsola-
tok terlletén célkit(izéslnk a meglévé kapcsolatok apolasa, fejlesztése, Uj szerveze-
tekkel valo kapcsolatok kiépitése. Az étkezésben részeslilék ellatasa soran természe-
tes jelz6rendszerként miikddnek az ebédszallité munkatarsak. A részikrél érkezd in-
formacid, segiti a tovabbi sziikséges intézkedéseket a szocialis ellatas terlletén (gon-
dozasba vétel, csaladtagok bevonasa az ellatasba, szocialis intézményi elhelyezés

kezdemenyezése, stb.)

Egyuttmiikddéseink szébeli megallapodason alapulnak, illetve feladatokhoz kapcso-
l6d6 aktualis munkakapcsolataink vannak. EgyUttm(ikddés mddija: egyezteté megbe-
szélés, tajékoztatd anyagok kuldése, konferenciak, esetmegbeszélés, stb. Kapcsolat-

tartds modja: telefonon, személyesen, postai vagy elektronikus uton.

Egylttmikédés rendszeressége: az adott Ugytdl fliggben szikseg szerint, de az

intézmény torekszik a rendszeres kapcsolattartasra..

4. Az ellatandé célcsoport megnevezése, jellemzoi

A népesség eloregedése, a csaladi strukturak valtozasai, valamint a lakossag anyagi
helyzete romlasanak kovetkeztében megnétt az igény a személyes gondoskodasi
formak irant. Telepuléslinkdn ndvekszik az idéskortak aranya. A munkahelyek hianya
miatt megfigyelhett a fiatalok elvandorlasa, ez altal megsz(inében van a generaciok
kozotti egylttélés. Ez kilondsen az idéskoriak gondozasaban jelent problémat, a
csaladtagok részvételét egyre ritkdbban teszi lehetévé. A teleplilésen €16 idéskortak
legnagyobb problémaja, hogy csaladjuktdl tavol, egyeddil éinek, igy anyagi gondjaik is
nének. Az egyediillét miatt nagyobb szocidlis gondoskodast, figyelmet igényelnek.



Ezért szocidlis alapszolgaltatas keretében Mezbézombor kdzség Onkormanyzata
kdzigazgatasi terliletén bejelentett allandd lakéhellyel rendelkezd szocidlisan

raszorulok részére biztositja a szocialis étkeztetést kilénosen az

- id6sek

- betegek

- fogyatékosak, pszichiatriai betegek,
- szenvedeélybetegek, vagy

- hajléktalanok részére

Demografiai mutato

Mez6zombor az orszag észak-keleti részén Borsod-Abauj- Zemplén Varmegyében
taldlhatd. Miskolctdl 40 km-re, Szerencstél pedig 5 km tavolsagra fekvd telepulés.
Mezbézombor megkozelithetd autdval, vasuttal, valamint autdbusszal is. A telepllésen
mikodik altalanos iskola, &évoda, mivelédési haz és kbnyvtar, valamint az

egészséglgyi ellatottsag is megfeleld.

Allandé lakosok szama 2022 januar 1. napjan:2312

65 év felettiek ‘ Egyedull é16 nék Egyedul él6 férfi

357 70 18

(forras: helyivizual regiszter)

Az etkezésekben részesllék szama éves atalagban 80-85 f6. lgénybevevék kore a
teleptlésen é16 65.év feletti lakosok (jogosultsagi feltételeknek megfeleléen) 50 éven

aluli szemely részére igényelt ellatas nem jellemzé



5. Nyujtott szolgaltataselemek

o Etkeztetés: Gondoskodds munkanapokon napi egyszeri meleg ételrdl a

szolgaltatast igénybe vevd lakhelyén.

o Lakasra szdllitds: (a szolgaltatast igénybe vevdnek 2 db ételhorddt kell
biztositania) a szolgaltatast fenntarté 6nkormanyzat gondoskodik az étel
lakasra szallitasarél. Az Altalanos Iskolaban  (izemeltetett konyha
talaldkonyhaként mikdédik, ahonnan az dnkormanyzat megbizott dolgozdja
alapfeladatként szallitja az ebédet az ellatottak lakasara, munkanapokon 11:30
oratdl 13:00 oraig. Ellatottjaink az altaluk biztositott ételhordoban kapjak az
ebédet.

o Etel elvitelének lehetévé tételével (ételhorddt a szolgaltatast igénybe vevd
biztositja) az altalanos iskola talalékonyhaja 3931 Mez6ézombor, Kdlcsey utca

7 szam

6. Az ellatas igénybevételének modja

Az igénybevétel modjat és a teritési dijak mértékét a telepllés szocidlis rendelet,
valamint a téritési dijakrdl rendelkezd rendelete hatarozza meg a vonatkozoé
jogszabalyok alapjan.
A szolgaltatds igénybevétele oOnkéntes, az ellatast igényld, illetve tdrvényes
képviselbje kérelmére, inditvanyara torténik. A kerelmet szdban irasban az arra
rendszeresitett formanyomtatvadnyon kell benyujtani). A kérelem benyujtasakor
csatolni kell a személyes gondoskodast nyujtd szocidlis ellatasok igenybevételérél
szol6 9/1999. ( Xi.24. )SZCSM rendelet 1. szamu meliéklet il. része szerinti

jovedelemnyilatkozatot és a jogosultsagi feltételeket igazolo iratokat is.

A kérelem benyujtasanak helye: Mezézombor Kézség Onkorményzat (3931

Mezézombor, Arpad utca 11 szam)

A szolgaltato a szolgaltatasra vonatkozo igényt az érkezésének napjan nyilvantartasba
veszi. A nyilvantartas vezetésének célia a szocidlis igazgatasrol es szocilis

ellatasokro! szolé 1993. évi lll. térvényben meghatarozott jogok érvényestiésének



elésegitése. A szolgaltatd képviselbje tizendt napon bellil kételes a panasztevot
irdsban értesiteni a panasz kivizsgalasanak eredményérél. Amennyiben a szolgaltaté
képvisel6je hataridében nem intézkedik, vagy a panasztevd nem ért egyet az
intézkedéssel, az intézkedés kézhezvételétdl szamitott nyolc napon belll a
fenntartdhoz fordulhat jogorvoslattal. A szolgaltatas szakmai tevékenységével
kapcsolatos észrevételekkel, panaszokkal, az ellatott Mezézombor Kbézség

Onkormanyzatahoz ( 3931 Mezézombor Arpad utca 11. ) fordulhat.

A nyilvantartas az alabbi adatokat tartalmazza:

- akérelmezd természetes személyazonosité adatai,
- az ellatasban részesild szemeély Tarsadalombiztositasi Azonosito Jele,
- akérelmezé telefonszama, lako- és tartdozkodasi helye, értesitési cime,

- a keérelmezb allampolgarsaga, bevandorolt, letelepedett vagy menekilt,
hontalan jogélldsa, a szabad mozgas és tartézkodas jogara vonatkozo adat,

- akérelmezd cselekvéképességére vonatkozo adat,

- a kérelmezd torvényes képviselbje, tovabba a kérelmezé megnevezett
hozzatartozoja neve, szlletési neve, telefonszama, laké- és tartozkodasi
helye vagy értesitési cime,

- a kérelem elbterjesztésének vagy a beutald hatarozat megklildésének
idépontja,

- soron Kivuli ellatédsra vonatkozé igény.

A nyilvantartas szolgaltatds megkezdésekor fenti nyilvantartasban rogzitett adatokat
kiegészitésre kerlilnek az alabbi adatokkal:
- az ellatas megkezdésének és megsziintetésének datuma, az ellatas
megsziintetésének maédja, oka,
- 3 jogosultsdgi feltételekre és az azokban bekovetkezett valtozasokra
vonatkozé adatok, kilondsen a szocidlis raszorultsag fennaliasa, a

raszorultsagot megalapozé koriilményekre vonatkozd adatok,

A szolgaltai6 az étkeztetés nyujtdsanak megkezdését megel6zéen (valamint a téritési

dij felllvizsgalatakor) megvizsgalja az ellatast igényld rendszeres havi jdvedelmét.



A szocialis étkeztetésre vald jogosultsagot a szolgaltatd allapitia meg. Amennyiben a
kérelem elbiralas pozitiv, megtorténik az ellatott nyilvantartasba vétele, kiilon irasbeli
ertesités nélkll. Elutasitas esetén a kérelmezé irasbeli értesitést kap, mely ellen

jogorvoslatért a képviseld-testilethez fordulhat.

Az étkeztetésre valo jogosulisag megallapitasat kovetden a szolgaltaté és a jogosult

megallapodast kot az Szt. 94/C. §-a szerint, mely tartaimazza:

az ellatas kezdetének idépontjat,

- az ellatas idétartamat (a hatarozott vagy hatarozatlan idétartam megjelolését),
az igénybevevd szamara nyujtott szolgaltatasok tartaimat,

- a személyi téritési dij megallapitasara, fizetésére vonatkozd szabalyokat,
amennyiben az ellatas téritésidij-fizetési kdtelezettséggel jar,

- az ellatas megszintetésének modjait, valamint

az igénybevevd termeszetes személyazonositd adatait.

7. Az ellatas megsziinésének, megsziintetésének modija:

Az intézménvi joqviszony megsziinik a Szt.100.8-a alapjan:

e azintézmény jogutdd nélkili megszinésével,
a jogosult halalaval,

e a hatarozott idej(i intézeti elhelyezés esetén a megjeldit idétartam lejartaval,
kivéve ha e torvény rendelkezései alapjan az elhelyezés idétartamat
meghosszabbitjak,

e« megallapodas felmondasaval.

Az Szt.101.§ (1) bekezdése alapjan az intézményi jogviszony megsziintetését az
ellatott, illetve torvényes képviseldje irasbeli kezdeményezheti. Az ellatott, illetve
tdrvényes képviselbje irasbeli kezdeményezése alapjan az intézmenyvezeté az
intézményi jogviszonyt megsziinteti. llyen esetben a jogviszony a felek megegyezése

szerinti idépontban, ennek hianyaban a megallapodasban foglaltak szerint szlinik meg.



A szolgaltaté a megallapodast felmondassal, irasban megsziinteti, ha:
1. az ellatott, illetve térvényes képviseléje indoklas nélkil kéri,

2. az ellatott masik intézménybe torténd elhelyezése indokolt, vagy tovabbi

elhelyezése nem indokolt,

3. az ellatott, a torvényes képviseldje vagy a téritési dijat megfizeté személy

téritésidij-fizetési kdtelezettségének a - Szt.102. § szerint - nem tesz eleget:

4. ha az ellatott téritési dij - fizetési kotelezettségének annak ellenére nem tesz
eleget, hogy azt jévedelmi, vagyoni viszonyai egyébként lehetbvé tennék.
5. Ha hat honapon at folyamatosan téritési dij tartozasa all fenn, és ennek
Osszege a kéthavi személyi téritési dij 6sszegét meghaladja.
Tartozas esetén az eliatottat, harom hoénap elteltével irasban tajékoztatni kell a
jogkovetkezményekrdl. Annak megallapitasara, hogy a tartozas a jévedelmi

viszonyok valtozasa miatt all-e fenn, jévedelemvizsgalatot kell lefolytatni.

A jogosultsag megsziintetése:

Ha az ellatott jogosultsaga megsz(inik.

A felmondasi id6, ha a 94/C. § szerinti megallapodas masként nem rendelkezik
alapszolgaitatas esetén tizendt nap,
A szolgaltatasért téritési dijat kell fizetni, melynek Gsszegét a Képviselé-testilet

évente rendeletben hatarozza meg — intézményi téritési dijként.

A személyi téritési dij a helyi szocialis rendelet alapjan nem haladhatja meg a jogosult
jovedelmenek 30 %-at. A napi személyes téritési dij 6sszegénél a havi jovedelem
harmincad reszét kell figyelembe venni.

A Képviselb-testllet meltanyossagbol téritésmentesen is nyljthat tamogatast.

Az igénybe vevl az étkezésért, illetve a kiszallitasért téritési dijat fizet, melyet a kére-
lem benyuijtasat kdvetéen a szolgaltatd allapit meg, a fenntarto, illetve a képviselt-

testiilet rendelete szerint.



A fenntartd minden év aprilis 01-ig megallapitjia az intézményi téritési dijat és ezzel

egy idében személyi téritési dij 6sszegérdl is rendeletet alkot.

A rendelet kihirdetését kdvetden, a szolgaltatd jovedelem vizsgalat fliggvényében fe-
lllvizsgalja a fizetendd személyi téritési dijat és az (j téritési dijrél irasban értesiti az
ellatottat. Ha az j téritési dij megfizetésével az ellatott nem ért egyet az értesités kéz-

hezvételétdl szamitott 8 napon bellll panasszal fordulhat az intézmény fenntartdjahoz.

A személyi téritési dij évente két alkalommal vizsgalhato feltil és médosithatd, kivéve,

ha az ellatott jovedelme

¢ olyan mértékben csodkken, hogy nem tud eleget tenni dijkifizetési kotelezettse-
genek,
e vagy az Oregsegi nyugdij mindenkori 0sszegének 25%-at meghaladé mérték-

ben ndvekedett.

Az (] téritési dij megfizetésére visszamendleg (feltlvizsgalatot megeléz6 iddészakra)

nem kotelezhetd az ellatott.
Az étkezési téritési dijat az igénybe vevd utdlag fizeti meg.

Befizetés mddja: készpénz, helye: Mezézombori Polgarmesteri hivatal idépontja: a

targyhdénapot koveté honap 15. napjaig az igénybevétel alapjan kell megfizetni.
A kiszallitasért utdlag kell fizetni.
A téritési dij fizetésére kotelezett:

e az ellatast igénybe vevd,

e a jogosult tartasra, gondozasara koteles és képes szemely.

Ha a kotelezett a téritési dij befizetést elmulasztja, az intézmény, irdsban felszdlitja a
befizetésére 15 napos fizetési hataridé megjeldlésével. Ha a hataridé eredmenytelenil
telt el, a dijhatralékot nyilvantartasba veszi, és errél negyedévenként tajékoztatja a

fenntartét.



8. A szolgaltatasrol sz616 tajékoztatas helyi médja

Az dnkormanyzat honlapjan hirdetétablajan hirdetjiik a szolgaltatas lehetéségét, illetve

az személyesen ad tajékoztatast az igénylés részletes feltételeirdl.

9. A szolgaltatasokrol sz416 tajékoztatas helyi megjelenése:

Az étkeztetesrdl szolo tajekoztatas helyi médjai

e Mezézombor Kézség Onkormanyzatanak honlapja (www.mezozombor.hu)
e az Onkormanyzat hirdetétablaja

e helyi ujsagok

o Szbbeli és irasbeli tajékoztatd anyag (szérolap)

o helyi képujsag

A szolgaltaté nyitvatartasi ideje alatt szdban, telefonon, e-mailben kérhetnek tajékoz-
tatast az érdekiédék a szolgaltatd vezetdjétdl és az 6nkormanyzati dolgozoktoél egy-

arant.

Ezen szakmai program 2024. .............cccoieii i, napjan lép hatalyba

Zaradék:



Mezézombor Kézség Onkormanyzat Képviseld-testiilete ... 12024,
(v ) hatarozataval a ,Szocidlis étkeztetés” szakmai programjat

jovahagyta.

A szolgaltatdo mikddését az alabbi térvények és rendeletek szabalyozzak

. 1993. évi lll. torvény a szocialis igazgatasrol és szocidlis ellatasrol,

. 2011. évi CXIl. térvény az informaciés onrendeikezési jogrol és az
informaciészabadsagrol,

. 29/1993. (II. 17.) Korm. rendelet a személyes gondoskodast nyUjté szocialis
ellatasok téritési dijardl,

. 415/2015. (XII. 23.) Korm. rendelet a szocialis, gyermekjoléti és
gyermekvédelmi igénybevevdi nyilvantartasrél és az orszagos jelentési rendszerrdl
. 9/1999. (XI. 24.) SzCsM rendelet, személyes gondoskodast nyujtdé szocialis
ellatasok igénybevételérél,

. 1/2000. (1. 7.) SzCsM rendelet a személyes gondoskodast nyujto szocialis
intézmények szakmai feladatairdl és mikoddési feltételeirél

. 369/2023. (X.24.) a szocialis, gyermekjoiéti és gyermekvédelmi szolgaltatok,
intézmények és halézatok hatdsagi nyilvantartasarol és ellen6rzésérd!

. 9/2000. (VIII. 4.) SZCSM rendelet a személyes gondoskodast végzé

személyek tovabbképzésérdl és a szocialis szakvizsgarol



Szam: /202
Megallapodas
(tervezet)
a személyes gondoskodas kérében nyujtott szocialis ellatas biztositasarol

Az ellatast igénybevevé:
Név:
Sziiletési név:
Anyja neve:
Sziiletési hely, id6:

illetve a nevében eljard torvényes képvisel6,

Név:

Sziiletési név:

Anyja neve:
Az ellatist biztoSitO:.........ccoviuierirrrenennens Kozség Onkormanyzata (cime:
......................... ) altal fenntartott ...,
elnevezési szocidlis szolgaltatd (cime: ..........ocoiiii e, )

A megallapodas a
szocialis étkeztetés
targyaban jott létre.

Elidtas kezdd idépontja:

Ellatas idétartama: hatarozott idére sz6l6 év. ho napig.
hatarozatlan

A feladatellatas maédja: napi egyszeri meleg étel biztositasa (a megfelelé aldhtizando)

¢ elvitellel,
e l|akasra szallitassal

az ellatott igénye szerint munkanapokon 11.30 — 13.00 kdz6tt.

Biztositott étrend: normal étrend
diétas étrend

Ha az étkezést betegség vagy mas ok miatt nem kivanja igénybe venni, a
tavolmaradast legalabb 2 munkanappal a tavolmaradast megelézéen be kell jelenteni
Ennek elmulasztdsa esetén a téritési dij megdfizetésének kotelezettsége aldl csak a
tavoimaradas kezdetétél szamitott 3. munkanapon mentestil.

Etkezés igénybevételének bejeientése: 2 munkanappal az igénybevétel el6tt. (irdsban,
telefonon, szamon, illetve személyesen )



Fizetendd téritési dij 6sszege:

az intézményi téritési dij
azaz
étkezés elvitellel: Ft/adag (bruttd)

étkezés kiszallitassal: Ft/adag (brutto)

A téritési dij fizetése: — az ellatott dontése szerint — készpénz atutalasi megbizassal
(sarga csekk), banki atutaldssal, vagy a szolgdltatd pénztaraba valo
készpénzbefizetéssel utdlag torténik, melyet a teljesitett naptari hénap lezarasat
kdvetd hénap 15. napjaig, kell megfizetni.

A havi személyi téritési dij nem haladhatja meg a szolgaltatast igénybe vevd
rendszeres jovedelmének 30 %-at, a napi személyi téritési dij nem haladhatja meg a
szolgaltatast igénybe vevd személy rendszeres havi jovedelme 30%-anak harmincad
részét.

Az On altal fizetend6 személyi téritési dij Ft/adag

A személyi téritési dij 6sszegérdl a fenntartd rendeletet alkot, ami évente két alkalom-
mal felll vizsgalhato és mddosithatd, kivéve, ha az ellatott jovedelme

s olyan mértékben csokken, hogy nem tud eleget tenni dijkifizetési kdtelezettsé-
gének,

e vagy az dregseégi nyugdij mindenkori 0sszegének 25 %-at meghaladd mértek-
ben novekedett.

A fellilvizsgalat csak abban az esetben torténhet, ha az eliatott jovedelmérdl nyilatko-
zott és a jovedelem megallapitashoz szlikséges bizonylatokat csatolta. A feltlvizsgalat
eredményeként U] téritési dij megfizetésére visszamendleg (feltlvizsgaiatot megel6z6
idészakra) nem kotelezhet6 az ellatott.

Az ellatott jovedelmében bekovetkezett valtozast 15 napon belll be kell jelenteni az
intézmény vezetéjének.

Amennyiben a téritési dij fizetésére kotelezett a befizetést elmulasztotta, a
szolgaltaté 15 napos hataridé megjeldiésével a befizetésre kotelezett szemelyt
irasban felszolitja az elmaradt téritési dij befizetésére.

Ha a megjeldlt hataridére nem térténik meg a befizetes teljesitése, ismételt irasban
torténd felszolitas kertl kiklldésre. Amennyiben ezek utan is eredménytelen a
felhivas, a szolgaltatd a kotelezett nevét, lakcimét és a fennalld dijhatralekot
nyilvantartasba veszi, majd negyedévenként tajékoztatja errél a fenntartét.

Az ellatast igényld, az ellatott vagy a téritési dijat megfizeté mas személy egy év
idétartamra irasban vallalhatja a mindenkori intézményi téritési dijjal azonos szemelyi
téritési dij megfizetését.



A felek tajékoztatasi kotelezettsége

Az ellatés kezdetekor a szolgaltatas vezetdje tajékoztatja az ellatast igénylét,
térvényes képviseldjét:

az ellatas tartamardl és feltételeirdl,

a vezetett nyilvantartasokrdl,

a panaszjog gyakorlasanak modjardl, az eliatott jogi képviseld
elérhetbsegérdl,

az ellatas, az intézmeényi jogviszony létesitéséhez szlikséges okiratokrol,
hozzatartozéi nyilatkozatokrél, és mas jogszabalyban meghatarozott
feltételekrol.

Az ellatast igénylé / hozzatartozdja (vagy torvényes képviseldie) az ellatas kezdetekor kdteles

nyilatkozni:

a

a

a tajekoztatasban foglaltak tudomasulvételérdl, és annak tiszteletben tartasaral,
arrél, hogy a szocidlis ellatasrol valé jogosultsdg feltételeiben, és a jogosult,
adataiban beallott véitozasokrél irasban haladéktalanul tajékoztatni fogja a
szolgaitatas/intézmény vezetdjét,

minden olyan koérllményrél, amely a személyi téritési dij megallapitasahoz
szikséges,

minden olyan dologrdl, ami az ellatotti jogviszony |étesitését, fenntartasat,
illetve megsziintetését befolyasolhatja, vagy azt mas okbdl fontosnak tartja

Az vezetbje kbteles értesiteni, illetve tajékoztatni az ellatottat, vagy térvényes képviselét:
o az ellatas biztositéasaval felmeriilt akadalyoztatasrol.

A megallapodas modositasa

Amennyiben a megallapodas moédositasa szilkségessé valik,- az ellatast igénybe vevs, illetve
a szolgaltatast nyljté kezdeményezésére — gy a szolgaltatast nyGjté a modositas elétt 15
nappal értesiti az igénybe vevét. A megallapodas modositasa kbzés megegyezésse! tdrténik.

A megaéllapodas megsziinik

e Az intézmény jogutdd nélkiili megszlinésével

e A jogosult halalaval,

¢ A megaliapodas felmondasaval,

* Az ellatott masik intézménybe torténd felvéteie esetén,

* Az ellatott vagy torvényes képviseldje kéri,

e Az ellatott nem tesz eleget a személyi téritési dij, fizetési kbtelezettségének.

Jelen megallapodas irdsban megsziintetheté a felek kbzds megegyezésével.

A szolgaltatast igenybe vevéd, illetve kotelezett a megallapodas felmondasat irdsban, indoklas
nélkdl kezdeményezheti.



A megallapodas a felek megegyezése szerinti idépontban, ennek hianyaban 15 nap
felmondasi idével szlinik meg.

Ha a felmondas jogszerlségét az ellatott, a torvényes képviseldje, a téritési dijat megfizetd
személy vitatja, az arrél szol6 értesités kézhezvételétél szamitott nyolc napon belll a
fenntartohoz fordulhat. Amennyiben a szolgaltatd dontését a fenntarté jovahagyta, Ugy a
fenntarté dontésének jogellenességét az ellatott, a térvényes képviseld, a téritési dijat
megfizetd személy kérheti a birésagtol.

A fenntarté dontéséig, illetve a birdsag jogerds hatarozataig az ellatast vaitozatlan feltételek
mellett biztositani kell.

A megallapodas megsz(inése, vagy megsziintetése esetén a felek egymassal elszamolnak,
amely Ugylet kiterjed a fizetendd téritési dijakra, és az esetleges hatralékaira, illetve minden
olyan dologra, amely a megallapodas megsziinéséhez, megsziintetéséhez okszerlien
kapcsolddik.

Panasztételi lehetéség:

Ha az ellatott, a térvényes képviselbje vagy a téritési dijat megfizetd személy a személyi
téritési dij 6sszegét vitatja, az errél sz6l6 értesités kézhezvételétél szamitott nyolc napon beltl
a fenntartéhoz fordulhat. Ha szolgaltatast igénybe vevé a részére nyljtott szolgaltatassal
kapcsolatban hidnyossagot észlel, panasszal fordulhat a Mez6zombor Kozség
Onkormanyzathoz.

Az igénybe vevbnek az ellatdst végzd személyre vonatkozd panaszat, az érintettek
bevonasaval kell megvizsgalni és arrdl a panasztevét 15 napon belll irasban értesiteni kell.
Ha az intézményvezetd hataridében nem intézkedik, vagy a panasztevd nem ért egyet az
intézkedéssel, az intézkedés kézhezvételétdl szamitott 8 napon belll irdsban a fenntartéhoz
(xxxxx Kdzség Onkormanyzat Képviselé-testiiletéhez) fordulhat.

Ellatott jogi képvisel6: Integralt Jogvédelmi Szolgalat
1134 Budapest, Tiizér u. 33-35.
Tel.: 80/620-055

Személyes adatok kezelésérdl

A szolgaltatast nyujté az ellatott adatit az 1993. évi lll. tdrvény rendelkezései alapjan
nyilvantartja, a torvény elbirdsainak megfeleléen kezeli.

Zaro6 rendelkezések

A megallapodast alaird felek kijelentik, hogy vitas kérdéseiket elsédlegesen targyalas utjan
rendezik.

A jelen megallapodasban nem szabdlyozott kérdésekben a Ptk., tovabba az szocialis
igazgatasrél és szocidlis ellatasokrol szolo 1993. évi lll. térvény és azokhoz kapcsol6dd
jogszabalyok rendelkezései az irdnyadok.



Alulirott, szolgaltatast igénybe vevé, illetve kételezett kijelentem, hogy a biztositott szolgaltatas
igénybevetelének feltételeirdl, tartalmarol; a vezetett nyilvantartasokrdl: a fizetendd téritési
dijrdl, a teljesités feltételeirdl, illetve a mulasztds kovetkezményeirél; a szolgaltatast igénybe
vevl jogairdl és kotelezettségeirdl; a panaszjog gyakorlasanak modjardl; az ellatott jogi
képviselordl és elérhetéségérol; a megsziinés eseteirsl sz616 tajékoztatast megkaptam, és azt
tudomasul vettem.

Szolgaltatast Igénybe vevé/Torvényes képviseld nyilatkozom, hogy tudomésul veszem a
Szolgaltaté jogszabalyokban meghatarozott nyilvantartasi és egyéb szakmai dokumentacios
kotelezettségét. A kérelemben szereplé személyes adataimnak a szocidlis szolgéltatas
igénybevétele soran az orszagos TAJ alapu elektronikus nyilvantartasban trténéd kezeléséhez
hozzajarulok.

Tovabbd tudomasul veszem, hogy koteles vagyok a szolgaltatd dltal vezetett
nyilvantartasokhoz:
» adatokat szolgaltatni,
* nyilatkozni a jogosultsagi feltételekben, valamint a személyazonosité adatokban
beallott valtozasokrol.

Tudomasul veszem tovabba, hogy amennyiben a szolgaltatast igénybe vevd részérdl a
jogosultsag jogszabalyi feltételei nem allnak fenn, az alapszolgaltatast igénybe vevé elkdltdzik
az ellatasi terlletrdl gy a Mezézombor Kézség Onkormanyzat ellatasi kotelezettsége
megsz(inik.

Alulirott, szolgaitatast igénybe vevd, illetve kotelezett a mai napon a megallapodas egy
példanyat atvettem, és a benne foglaltakat tudomasul vettem.

Alulirottak a jelen megallapodast elolvasas utan, mint akaratukkal mindenben megegyezot
jovahagydlag irjak ala.

e, 2024 év ho nap

Szolgéitatast igénybe vevd / ellatast nyujtod vezetdje
(polgarmester )
torvényes képvisels






